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o  Materia: Formacion

o  Créditos ECTS: 1 créditos ECTS.

o  Trimestre: 2°

o  Profesor: D. Santiago Bazarra Rodriguez
o  Idioma: Espanol

Tipo de asignatura: Obligatoria

o

o Curso académico: 2021-2022

o  Horario de tutorias: se programaran previa peticion de hora al profesor

1. REQUISITOS PREVIOS

Ninguno.

2. BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Deteccion de necesidades de formacion y seleccion del programa mas adecuado
para la compaiiia teniendo en cuenta las ayudas publicas y los ratios de control de

la accion formativa. A través de las diferentes metodologias.

Estudio del area de formacion, ubicacion y funcién dentro de la compaiia.
Conocimiento de las actividades englobadas dentro esta drea y desarrollo de las

mismas. Métodos formativos y disefio y puesta en practica de cada uno de ellos.
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3. COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE Y RESLTADOS

DEL APRENDIZAJE

Competencias genéricas:

CGl1.- Adquirir conocimientos actualizados sobre las distintas areas que abarca un

departamento de recursos humanos o una asesoria en dicha materia.

CG2.- Entender la informacidon relevante, su contexto y como aplicarla a

situaciones complejas, teniendo en cuenta como afecta a la empresa.

CG3.- Dominar las técnicas que le permitan obtener y analizar informacion,

evaluar su relevancia y validez, sintetizarla y adaptarla al contexto.

CG4.- Saber enfrentarse a situaciones complejas de forma creativa, con juicio
critico. Ain con informacion incompleta, asumir riesgos, tomar decisiones y

comunicarlas a cualquier tipo de audiencia.

CGS.- Saber comunicarse correctamente tanto oralmente como por escrito,

utilizando —cuando sea preciso- la tecnologia mas actual.

CG6.- Actuar de forma auténoma en la planificacién e implementacion de

proyectos y encargos.

CG7.- Desempenar diferentes roles dentro de un equipo de asesores o dentro de un

departamento de recursos humanos de una empresa.

CG8.- Reconocer las necesidades del cliente o de la empresa y habilidad para

gestionarlas.
CG9.- Actuar de forma autébnoma en un marco de libertad responsable.
CG10.- Aportar valor mediante su creatividad y participacion.

Competencias especificas:

CE17. Aplicar las mejores practicas de RR. HH.
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CE18. Analizar las relaciones existentes entre los trabajadores de la compaiia,

deteccion de lideres formales e informales y gestion de los mismos.

CE21. Comprender la empresa como una organizacion, entendiendo al individuo,

los determinantes de su conducta y su nivel de desempeiio.
CE22. Analizar las relaciones de grupo en una organizacién, y sus implicaciones.

CE25. Detectar las necesidades de formacion de cada empresa a través de las

herramientas mas adecuadas.
CE26. Implantar el programa formativo mas adecuado a cada compaiiia.

CE27. Conocer las subvenciones a la formacion que permitan implantar los

programas formativos mas eficientes.

CE32. Elaborar un sistema eficiente de gestion del conocimiento.

ACTIVIDADES FORMATIVAS Y METODOLOGIA

Clases de Teoria: Leccion magistral y seminarios.

Actividades Précticas: Aplicacion del método del caso, lectura de notas técnicas,

talleres especificos y exposicion y discusion de temas concretos.

Trabajo personal: Trabajos individuales o en grupo con o sin defensa ante el

profesor.
Asignatura 2.4. Formacion (1 ECTS)
Horas Presencialidad
Clases de Teoria 10,30 60%
Actividades Practicas 8,82 80%
Trabajo personal 5,88 100%
Total 25
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5. SISTEMA DE EVALUACION y CALIFICACION

Sistema de evaluacion

Convocatoria Ordinaria:

1. Participacion, practicas, proyectos o trabajo de asignatura 25%
2. Examenes parciales. (Opcional) 25%
3. Prueba objetiva final. (trabajo o examen) al menos, 50%

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al

menos una calificacion de 5 en la prueba objetiva final.
Convocatoria Extraordinaria:

La prueba objetiva final extraordinaria se valorard en un 70%. Las calificaciones
obtenidas por practicas y trabajos presentados en convocatoria ordinaria valdran el

30%.

Sistema de calificacion

Aprobado

1. Conocimientos: Capacidad de comprension y retencion bdsica de las

instituciones estudiadas y los problemas planteados en la asignatura.

2. Habilidades. Gestion de fuentes del conocimiento: acceso y seleccion de las
fuentes del conocimiento. Capacidad analizar problemas y fundamentar soluciones
con el conocimiento basico. Capacidad de comunicar formalmente conceptos y
argumentos, en forma oral y escrita. Capacidad para analizar la evolucion y los

resultados de la actividad realizada.

3. Actitudes. Capacidad de trabajar de forma activa (seguimiento del plan de

trabajo, foros, tutorias, reuniones, etc.), autdbnoma (trabajo independiente),
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colaborativo (participacion en los grupos de trabajo) y responsable (compromiso

en los horarios, entregas de ensayos, ponencias).
Notable

1. Andlisis conceptual. Capacidad para comprender la naturaleza, definir,
caracterizar e interpretar los conocimientos relevantes y establecer su fundamento
en las fuentes cientificas. Capacidad para ordenar y contextualizar sistematica y

coherentemente grupos de conceptos.

2. Andlisis de problemas. Capacidad para formular problemas, aplicar

conceptos y teorias y elaborar argumentos de resolucion de problemas.

3.  Habilidades de comunicacion. Capacidad de expresar ideas, conceptos y

argumentos con alta determinacion y reducida ambigiiedad.

Sobresaliente

1. Andlisis conceptual. Capacidad para desarrollar las instituciones estudiadas

en profundidad.

2. Andlisis de problemas. Capacidad para elaborar argumentos complejos en

estructura y contenido.

3. Habilidades de comunicacion. Capacidad de formulacion y debate y defensa

de ideas y razonamientos complejos en audiencias especializada.

6. BIBLIOGRAFIA
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la Competencia
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. Cyert, Richard; James March (1963). A Behavioral Theory of the Firm (en
inglés). Prentice-Hall.
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. REVILLA Gutiérrez, Elena. “De la Organizacion que aprende hacia la
gestion del conocimiento”. Departamento de Economia y Administracion de

Empresas, Valladolid.

. SENGE, Peter. 1992: La quinta disciplina. Ediciones Granica, Barcelona.
(1990)

. Stolovitch, H.D. & Keeps, E.J. (2006). Telling Ain’t Training. American
Society for training & Development, Alexandria, VA.

7. BREVE CURRICULUM DEL PROFESOR

D. Santiago Bazarra Rodriguez: Doctor en Economia y Empresa por la

Universidad Pontificia de Comillas, Licenciado en Derecho por la Universidad
Autonoma de Madrid, y en Sociologia por la Universidad Pontificia de Salamanca.
Es Master en Asesoria de Empresas por el Instituto de Empresa. Tras unos
primeros afios en el ambito académico, se incorpor6 al mundo de la consultoria en
1992, habiendo trabajado en firmas como Deloitte, Arthur Andersen o Garrigues,
de la que ha sido Director General de su division de Human Capital Services entre
2003 y 2011. En la actualidad es consultor, profesor e investigador en gestion de
personas y procesos de cambio organizativo. Es autor de diversas publicaciones y
estudios sobre estrategia de recursos humanos, responsabilidad social, liderazgo y

motivacion laboral.

8. LOCALIZACION DEL PROFESOR

Contactar con el profesor/es a través de la Intranet del Centro de Estudios

Centro de Estudios Garrigues. Av. de Fernando Alonso, 828108 Alcobendas,
Madrid.
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9. CONTENIDO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

Asignatura: Formacion

Trimestre: 2° Créditos ECTS: 1

. Importancia de la formacion y el desarrollo en la empresa

. Funciones del departamento de formacion y desarrollo

. Elementos diferenciadores y pilares de la formacion

. Plan de formacion y desarrollo

. Deteccidn de necesidades. Elaboracion de un plan

. Imparticion. Ayudas publicas a la formacion y ratios de formacion
. Elaboracion y seguimiento de indicadores

. Web 2.0 y aprendizaje informal
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